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	DESCRIPCIÓN DE CARGO
	MODIFICACIÓN  FORMCHECKBOX 


	TÍTULO DEL CARGO

Analista Programador 
	REPORTA A

Gerencia de Informática

	GERENCIA / DIVISIÓN

Informática
	FECHA DE ELABORACIÓN

24 de marzo de 2006

	SUPERVISIÓN DIRECTA SOBRE (cargos que dependen de la posición)

Programadores juniors

	PROPÓSITO GENERAL DEL CARGO

Desarrollo de nuevas aplicaciones administrativas y mantenimiento de los sistemas actuales.

	PRINCIPALES RESPONSABILIDADES

· Proceso de levantamiento de requerimientos

· Levantamiento de procesos

· Análisis de requerimientos y procesos y encajarlo con la soluciones 

· Reportes de análisis y diagnósticos

· Desarrollo dentro de los tiempos asignados

· Reuniones de seguimiento y control de proyectos

· Cumplimiento de los objetivos mensuales

· Entregar reportes requeridos a tiempo

· Resolución de dudas a usuarios finales

· Capacitación a usuarios finales

· Soporte de primer nivel  a usuarios finales

· Documentación del desarrollo

· Seguir los procedimientos indicados por la gerencia



	OBJETIVO

Resolver oportunamente los problemas planteados, proponer e implementar proyectos de beneficio para todas las unidades de la empresa

	ALCANCE DEL CARGO (relaciones con otras áreas, ubicación en el organigrama, entre otros)

Todas las unidades de la empresa y, eventualmente, con clientes


	PERFIL DEL CARGO

	1. EDUCACIÓN

Estudiante (o graduado) de Sistemas.

Alto conocimiento y experiencia en Delphi, particularmente en aplicaciones multicapas, data snap y webservices.

Alto conocimiento y experiencia en SQL, particularmente en el desarrollo de queries y store procedures sobre MS SQL Server.
Alta experiencia en levantamiento de requerimiento y análisis.

Alta experiencia en documentación.

Alta experiencia en capacitación a usuarios finales. 



	2. EXPERIENCIA

 3 años en desarrollo de proyectos de desarrollo con historias de éxito

	3. IDIOMA

Español – Inglés técnico

	4. RESPONSABILIDAD Y HABILIDADES:

· Capacidad de entender diversas problemáticas de los usuarios y redactarlas de forma sencilla y modelando los sistemas con herramientas apropiadas (UML)

· Capacidad pedagógica que le permita dictar capacitaciones

· Sentido común o buen juicio para manejar distintas situaciones

· Creatividad para generar ideas

· Comunicación Efectiva con Clientes 

· Actitud de Servicio 

· Capacidad para escuchar

· Capacidad para expresarse

· Capacidad para preguntar

· Capacidad para resolver problemas

· Capacidad para trabajar bajo presión

· Capacidad de trabajo en equipo

· Capacidad de manejar cambios

· Autonomía de trabajo

· Persistencia y voluntad

· Capacidad de manejo de múltiples proyectos simultáneos

· Capacidad técnica

· Capacidad organizativa

· Trabajo siempre en alta calidad y velocidad



	5. ESTUDIOS COMPLEMENTARIOS: Inglés Técnico, Delphi avanzado, Bases de Datos, queries en SQL, Sistemas Operativos (Win 2000, Win NT, Win 9x), Herramientas para el manejo de requerimientos.  Conocimiento de protocolos y esquemas de comunicación.  


	6. OFERTA: 

· Estabilidad laboral
· Prestaciones adicionales a las de ley
· Ambiente competitivo de trabajo
· Salario según capacidad y experiencia, con ingresos mínimos de Q84,000 Anuales.
· Oportunidad de crecimiento en base de resultados


	7. CONTACTO: Interesados enviar currículo completo a tengoempleo@yahoo.com


	COMPETENCIAS GENÉRICAS

	1. ORIENTADO A LA ACCIÓN

2. CAPACIDAD PARA EL TRABAJO EN EQUIPO

3. COMUNICACIÓN ABIERTA Y HONESTA

4. ENFOQUE ORIENTADO AL CLIENTE INTERNO

5. APERTURA AL CAMBIO

6. MOTIVACIÓN PERSONAL

7. CONSISTENCIA PERSONAL


[image: image1.png]




































CONFIDENCIAL


